
«Сокращение времени первичного приема и организация комплексного подхода при первичной консультации 

пациента стоматологического профиля в Клинике ФГБОУ ВО КубГМУ Минздрава России»

Паспорт проекта Результаты проекта:

Было Стало

1. Стандартизация и визуализация подготовка и перемещения 

медицинских карт повторных амбулаторных пациентов до начала 

смены на основании онлайн записи и записи через систему ARM-

поликлиника, что позволяет направлять пациентов пришедших на 

повторный прием напрямую к врачам, минуя регистратуру.

2. Разработан график Комплексного консультирования пациентов (1часа 

30 мин ежедневно с 12 до 13:30). Это время выделено в онлайн 

записи пациентов на запись странице сайта Клиники).

3. Изменен график работы смежных специалистов (врача-стоматолога-

терапевта, врача-стоматолога-хирурга, врача-стоматолога-ортопеда) 

для обеспечения Комплексного консультирования пациентов.

4. Разработана и утвержден форма Плана лечения предоставляемая 

пациенту по итогам Комплексного консультирования пациентов.Наименование цели Текущий 
показатель

Целевой 
показатель

Фактический 
показатель

% 
выполнения

Времени 
первичного приема 

пациента
до 180 мин до 60 мин до 120 мин 50 %

Проведение 
комплексного 

консультирования 
(при 

необходимости)

70 % 100 % 100 % 100 %

Возврат пациента 
для получения 
консультации 

узкого специалиста

до 3 раз 1 1 100 %

Сокращение 
количества 

заполняемых 
документов 
пациентом 

до 6 док до 4 док 5 док. -


